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 مقدمه -1بخش 

 چيست؟ دوره اي بازنگري

  يبرا. باشندمي تبطمر يهاينهدر زم يالملل ينكارشناسان ب مياناجماع  حاصل ،ISO يالملل ينب ياستانداردها
دوره  بازنگريمورد ، استانداردها پنج سال بعد از انتشار كثرحدا ماندن آنها در سطح جهاني،كاربردي از  يناناطم
0Fاي

كاربردي بودن و كرده  بازنگريرا  استاندارد ي،استاندارد مل يروند، سازمان ها ينا يق. از طرگيرندقرار مي 1
يا آ"را بررسي مي كنند. بر اين اساس آنها راجع به اينكه  )ملي ينفعانمشورت با ذ ازطريقكشور خود (آن در

 ي. در برخكنندمي گيرييمتصم "شود باطل و يابه روز  يدبا يا اينكه هنوز معتبر است ، استاندارد مورد نظر
كه آن  يمتخصصان شود، يمنتشر م ISOاستاندارد  يك ياست كه وقت انچن ي فناوريها، سرعت توسعهينهزم
 !هستند آن 1F2يبعد ينسخهفكر تدوين ، در اندتدوين كردهرا 

 مهم است؟ دوره اي بازنگريچرا 

هاي استاندارد سبب به روز رسانيدهد و يارائه م هااستاندارد موردرا در  ياطلاعات ارزشمند ايدوره بازنگري
ISO يمركز يرخانهدب يبرادر حال حاضر  ينشود. همچنمي (ISO/CS) يجمع آور يبرا ي كهتنها روش 

 .است ايدوره بازنگري، وجود داردآنها  يمل يرشپذ و ISO ياطلاعات در مورد استفاده از استانداردها

 / WTO(ي تجاريموافقتنامهبراي WTO موانع فني يرشو پذ " WTO " يسازمان تجارت جهان يريشكل گبا 

TBT( 2F3  ، سازمانISO  نموده به  منتشرو  يرش، پذتدوين را يالملل ينب ياستانداردهامتعهد شده است كه
/اجرا دهمورد استفا ياستانداردها يعني شته باشند.مطابقت دابازارهاي جهاني صورتي كه جهان شمول بوده و با 

 قرار يرتحت تاث، سراسر جهان يدر بازارها ذينفعان يرو سا يعتوسط صنا يابه طور گستردهتوانند ميشده 
 يكجا و چگونه از آنها استفاده م يمبدان يدبا ي،الملل ينب ياستانداردها جهان شمول بودندرك  به منظور. بگيرند

مهم است كه  ياررو بس يناطلاعات است و از ا ينا وريجمع آ يبرا يابزار اصل ، ايدوره بازنگري يندشود. فرآ
 ايدوره بازنگري يجپاسخ دهند. به عنوان مثال، اگر نتا ايدوره بازنگريبه سوالات  يقبه طور دق ISO ياعضا

كشور)،  5(حداقل  يردگيمورد استفاده قرار نم يااستاندارد در سراسر جهان به طور گسترده يكنشان دهد كه 
 .خواهد شدپيشنهاد ابطال آن داده احتمالا شود و  يآن مطرح م نبودنيجهان الهمس

                                                 
1 Systematic Review 
2 next version   
3 Technical Barriers to Trade Agreement (WTO/TBT) 
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مهم  بسيارتدوين كرده است كه آن را  يايتهكمبراي  ،شده در مورد استفاده از استاندارد ياطلاعات جمع آور
3Fويرايش بعدي يتواند برا يم ايدوره بازنگري فرآيند در دريافت شده. نظرات است

استاندارد مورد استفاده قرار  1
 بازنگري ينمختلف آگاه كند. بنابرا يدر كشورها ندارداستا يرا از عوامل موثر بر اجرا يتهتواند كم يو م يردگ

آن  يكه اجرا خواهدبود ييراتيشامل تغاين تجديدنظر كه  ،شود استاندارد نظر يدجدمنجر به تتواند يم دوره اي
 يلاند، تسهاستفاده نكرده به صورت ملي مورد پذيرش قرار نداده و يا از آنكه هنوز استاندارد را  ييرا در كشورها

  كند.يم
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  دوره اي بازنگري يكل روند

  دوره اي بازنگري وندر

) ايبازنگري دوره ( ايدوره بازنگريمورد به طور منظم منتشر شود،  ISOكه توسط  يالملل يناستاندارد ب هر 
 شود.  باطليا و اصلاح  ييد،تا يدبااستاندارد  ياكه آ كند يينتا تع يردگيقرار م

  يالملل ينب ياستانداردها يبرا دوره اي بازنگري يندفرآ 

استاندارد  ييدتا /سال بعد از انتشار 5 يارا هر زمان كه لازم باشد،  بازنگري دوره اي استانداردتواند يم كميته ▸▸
به صورت خودكار پس  استانداردهاي بين المللي يبرا بازنگري دوره اي يها يريگ يرا: يادآوري( انجام دهد) IS( يالملل ينب

 يريگ ي. راگيرندصورت مي سال 3) پس از PAS( يقابل دسترس يعموم ويژگي هاي و) TS(  يمشخصات فن يسال و برا 5از 
 .شود) يم انجام كميته فقط در صورت درخواست مدارك يرسا يبرا بازنگري دوره اي

5Fاصلاح يا 4F1يبازنگراستاندارد را  يك اي،دوره هايبازنگري ينب يدر هر زمان توانديم يتهكم ▸ ▸

  .كند 2

 دتوانيم) ISO )ISO/CSدبيرخانه مركزي  يك عضو يا،   ISOعضو سازمان  نهاد استاندارد سازي ملي يك ▸▸
 .دساله درخواست كن 5قبل از مهلت را استاندارد   ايدوره بازنگري

 ISOعضو  يتمام اعضااز شود و يانجام م يكيبه صورت الكترون ISOدبيرخانه مركزي توسط  دوره اي بازنگري▸
 .پاسخ دهند بازنگري دوره اي مدارككه به  ملزم هستند )  P فعال ( يد. اعضاوشنظرخواهي مي

 يل،آور يه،ژانو هايماه ؛ درشودنجام ميا بار 4، سالانه ، ISOدبيرخانه مركزي توسط  ايدوره بازنگريفرآيند  ▸ 
 . و اكتبر يجولا

دهد. قرار مي ISO يتمام اعضاراي راي گيري در اختيار را ب بازنگري دوره اي مدارك ISOدبيرخانه مركزي  ▸ ▸
 در كشور خود افراد متخصص و ذينفعبا  يدد، بانكنيم يافتدررا  بازنگري دوره اي مدارك،  اعضاكه  هنگامي

 كند. تعيين هفته) 20 طي مهلت زماني( را و به روز بودن استاندارد كاربردي بودن مشورت كند تا

 يبرااست هكرد دريافت كه ييپاسخ ها براساس دبير كميتهدهند و  يپاسخ مكميته متناظر به  يمل ذينفعان ▸▸
 .كندياستفاده م بازنگري دوره اي مداركپاسخ دادن به سوالات 

                                                 
1 Revision 
2 amendment 
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 استاندارد است مسئول تدوين اي كهيتهكم ياردر اخت ISOدبيرخانه مركزي توسط  بازنگري دوره اي نتايج ▸▸
 .يردگ يقرار م

 ياعضا ييهبه كل 21با استفاده از فرم را  يشنهادياقدام پكميته بين المللي مرتبط  يرهفته، دب 20ز ا پس ▸ ▸
P  وOيمركز ييرخانهدب ،مرتبط يهايتهكم ،ها، سازمان ISO كند.اعلام مي يرخانهو دب  

نداشته باشند، اقدام  ياعتراضاعضا و اگر  فرصت دارند يشنهادياقدام پ بررسي يهفته برا 4 يتهكم اعضاي ▸▸ 
 .خواهد شداعلام  يتهكم يينها يمتصم به عنوان يشنهاديپ

به  ISOدر پورتال سازمان  يريگ يرااتمام  يخماه از تار 6در مدت را  يتهكم يينها يمتصم يدبا دبيرخانه ▸▸
6Fييدتأ مبني بر( ISOدبيرخانه مركزي 

7Fنظر/اصلاح يدتجد يا 1

8Fابطال يا 2

 اعلام كند.  )3

 
 .ايدوره بازنگري: روند 1شكل 

                                                 
1 confirm 
2 revise/amend 
3 withdraw 

 ISOدبيرخانه مركزي  .٧
 ابطال يا تاييد، تجديدنظر

 كند ياستاندارد را ثبت م

مدارك  ISOدبيرخانه مركزي  .١
  ISOراي گيري بر روي پورتال 
 بارگذاري مي كند.

به صورت اتوماتيك به  .٢
NSB شود.اطلاع داده مي 

 

٣. NSB  به ذينفعان ملي
 دهد.اطلاع مي

 ذينفعان 
 ISOبين المللي دبيركميته 

۴. NSB را در  نهايي تصميم
 يكيالكترون يريگ يپورتال را

 نمايد.ثبت مي

 ISOدبيركميته بين المللي  .۵
نتايج راي گيري را از 

دانلود كرده و   ISOپورتال
تصميم نهايي خود را در فرمت، 

     

 را يتهكم يينها يمتصم يردب .۶
 اعلام ISO يمركز يرخانهدببه 
استاندارد را  ياكند كه آ يم

 .كند ابطال يانظر  يدتجد ييد،تا
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 .دهد يشرح م ISO سازماندوره اي را در  بازنگري يند، فرا1شكل 
  ؛، به نوع مدرك بستگي داردايدوره بازنگري يزمان يندفرا

 سال  IS :5بين المللي  استاندارد •

 سال  PAS: 3و  TS مدارك •

 بيان شده است. 1جدول براي مدارك مختلف در  دوره اي بازنگري يزمانبند

 .ايدوره بازنگري ي: زمانبند1جدول 

 
 

 نوع مدرك

 يحداكثر زمان سپر
 بازنگريشده قبل از 

 دوره اي

حداكثر تعداد دفعات 
 مدرك ييدتا

 يناستاندارد ب
 )ISي(الملل

 محدود نشده سال 5

 )TSي(فن مشخصات
 

 يكبار سال 3

 يمشخصات عموم
 )PASموجود (
 

 سال 3
 

 يكبار

 يفن گزارش
)TR( 

 مشخص نشده نشده مشخص

  دوره اي بازنگري ياحتمال يجنتا

 شود.گرفته مياستاندارد  يك ابطال يا/ اصلاح  تجديدنظر /ييدتأ يبرا يينها يمهفته، تصم 20پس از   

 )يفن ييربدون تغ تاييد( ييد: تا1 ينهگز

مورد استفاده قرار در كشورهاي عضو  يالملل ينب استاندارد يكدهد كه  ينشان م يريگراي ييجهكه نت هنگامي
 . اعمال كرد يفن ييراتتغنبايد در آن آن را همچنان در دسترس قرار داده و  يدبا يرد،گيم

 :عبارت است ازتاييد يك استاندارد  يارهايمع
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 .شودياستفاده م و يرفتهپذ ،ييربدون تغ يا تغيير با استانداردپنج كشور در حداقل  ▸▸ 

 ند. نك ييدرا تا استاندارد ،يتهكم  (P)فعال   ياعضا يتاكثر ▸▸

 يرقابل مشاهده خواهد بود و به شرح ز ISO پورتال سازمانشود، در  يم ييداستاندارد تا يككه  يهنگام
 ."شد ييدو تا يبررس ...استاندارد در سال  ينا"شود:  يمشخص م

 )تغييرات فني/ييرتغدر نظر گرفتن اعمال  با  تاييد استاندارد اصلاح ( يا تجديدنظر: 2 گزينه 

مورد استفاده قرار در كشورهاي عضو  يالملل ينب استاندارد يكدهد كه ينشان م گيريراي ييجهكه نت هنگامي
 شود. آن اعلام اصلاح  يا تجديدنظر يشنهادپ يدلازم است، بادر آن  يفن ييراتاما تغيرد گيم

 :يك استاندارد عبارت است از اصلاح يا يارهاي تجديدنظرمع

 .شود ياستفاده م ياشده  يرفتهپذ ييربدون تغ يا تغيير با استاندارد ،پنج كشوردر حداقل  ▸▸ 

 اصلاح دارد.  يا يدنظربه تجد يازناستاندارد كه  ندستهمعتقد  يتهكم P ياعضا يتاكثر ▸▸

است، شده  يشنهادپ 21در فرم اي كه يهاصلاح يا نسبت به تجديدنظرهفته  4 يچ يك از اعضا طي مدتهاگر 
 يشود (مرحلهبه عنوان يك پروژه پذيرفته ميگيرد و قرار مي ييدمورد تا اين پيشنهادنداشته باشد،  يتيشكا

10.99stage code: (است. يداستاندارد جد يك تدوين مشابه مراحل يهاصلاح يانظر  يد. مراحل تجد 
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-يگذارد، م ينم يرتاث يفن يمحتواكه بر ويرايشي  ييراتو تغ يبه عنوان مثال به روز رسان ي،جزئ ييراتتغ براي
يته در رابطه با كم مصوباتاز  يينها يسنو يشپكرد.  ستفادها "9F1يجزئ يرايشو"كوتاه به نام فرآيند  يكاز توان 

10Fينهفته در مورد اسناد توافقنامه و 12( هفته 8ويرايش جزيي به مدت 

بر روي پورتال  FDIS به عنوان مدرك  )2
11Fگفتارپيش. گيردقرار مي يريگيرابراي  ISOسازمان 

استاندارد با  نسخهنشان دهد كه  يدبا ينسخه بعد 3
 ويرايش جزئي منتشرشده و فهرستي از تغييرات اعمال شده در آن درج گردد.

 باطل كردن: 3 ينهگز

، باشده گرفتنقرار استفاده مورد پنج كشور  در ياباشد شده ن يرفتهپذ ييربدون تغ يا ييركه استاندارد با تغ هنگامي
 .شود  باطل يداستاندارد با

 ، عبارتند از:باطل شودكه استاندارد  يردبگ يمتصم توانديم يتهكمكه براساس آن  ييلدلا يرسا

 .نيست يفعل اتيقتحق بازتاب استاندارد ▸ 

  .يستن مناسب )يندهافرآ ياها يستمو موجود (محصولات، س يدجد يهابرنامه براي ▸

 .نمي باشد يستز يطو مح يمنيا كيفيت، به مربوط انتظارات و نظرات با سازگار ▸

ابطال  ISOدبيرخانه مركزي ، بگيرداستاندارد  يكابطال به  يمتصم ، يتهكم يك، ايدوره بازنگريپس از  اگر 
(حتي اعضايي كه  ISO يتمام اعضا آن را براي اعلاندهد و قرار مي يريگيرأبراي  ISOاستاندارد را در پورتال 

 ، براي اعلام نظر هفته  8به مدت  ISO يد. سپس اعضاكنيارسال م نيستند) Oو  Pمربوطه عضو  يدر كميته
  ISO يفن يرهمد يئتبه ه گيرييمتصمبراي د وش يافتدر ياعتراض راجع به ابطال استاندارد مهلت دارند. اگر

 شود.يارجاع م

 ينسطح ب اين استاندارد براي استفاده در يگراست كه د يمعن ينشود، به ا اطل ب ISOاستاندارد  يك اگر 
 باطل شده انجام نخواهداستاندارد  يك يبه روز رسان ياحفظ و  يبرا ديگريكار  يچه و يستمناسب ن يالملل
 شد.

                                                 
1 Minor revision 
2 Vienna Agreement documents 
3 Forward  
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 قرار گيرند.استفاده مورد  هادولت ياتوانند در صنعت، جامعه  يشده هنوز هم م باطل يوجود، استانداردها ينا با 
 ISOشده در كاتالوگ  باطلدر دسترس نباشد. بنابراين استانداردهاي  يگزينجا يكه اسناد فن چون ممكن است

 موجود هستند.

 استاندارد ابطالدر روند  يادآورينكات قابل 

12Fفنيهيات مديره ، نمايداستاندارد اعتراض  يك ابطالعضو به  يكذكر شد، اگر  پيش تركه  همانطور 

1)TMB(  
اعضا بسيار مهم است كه  ينانجام دهد. بنابرا يدبا يچه كار يردبگ يمكند و تصم يها را بررساعتراض يدبا
 يهايريگ يرأ يا بازنگري دوره اي را در مداركاستفاده از استاندارد  يا و پذيرشدر مورد  يقو دق يعات كافلااط

 .نمايدتري اتخاذ آگاهانه يمتصمبتواند  هيات مديره فني ارائه دهند تا استاندارد ابطال

در راي به ابطال استاندارد داده شد و دلايل مبني بر عدم موافقت كشورها  يكيالكترون يريگيرا اگر در فرآيند
قبل از اينكه تصميم  هيات مديره فني، ارائه گرديد. از آنجا كه اين نظرات اغلب توجيه كافي ندارند اين خصوص 

 :گيردتماس مي ، هاي زير با كشورهاي مخالف ابطال اين استانداردبگيرد به روشبه ابطال استاندارد 

 يشتريخواهد اطلاعات بيو از آنها م يردگيتماس م ندكرده ا اعتراض كه اعضايي با ISOدبيرخانه مركزي  • 
-ياند كه از استاندارد استفاده مكشور اعلام كرده 5كه كمتر از د ابطال استاندارد به اين دليل بود. اگر نارائه ده
 د.شو يكشور استفاده م 5در حداقل  دد كه استاندارننشان دهاعتراض كننده  اعضاي يدباكنند، 

هيات د. نمهلت دار هيات مديره فني اطلاعات و گزارش به يجمع آور يماه برا 3 اعتراض كننده اعضاي • 
 اتخاذ مي نمايد. نهايي را يمتصم ،يجاساس نتابر  مديره فني

 لازم به ذكر است( .خواهد شد باطلد، استاندارد ندهنرا انجام  يفهوظ ينا كنندهاعتراض ايعضاعضو/اگر  • 
 .هستند)در دسترس  يدخر يهنوز برا باطل شده ياستانداردها

تواند ياست، م يازهنوز مورد ن استانداردكه  يردبگ يمتصم يتهكم ي،الملل يناستاندارد ب يك ابطالپس از  اگر 
13Fكند كه استاندارد بازگردانده يشنهادپ

 شود. 2

                                                 
1 Technical Management Board 
2 reinstated 
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  - 2بخش

  بازنگري دوره اي ينددر فرآ مختلف  و مسئولين هايتمسئول 

  :شده است  لي تقسيمه مرحله اصرا به س ايدوره بازنگري يندفرآ

 بازنگري دوره اييند مختلف  در فرآ و مسئولين هايتمسئول -2جدول

 مسئول چه اتفاقي مي افتد؟ مرحله

 از متخصصان و نظرخواهي. 1
 ذينفعان

 

و دبير كميته  نهاد استاندارد سازي ملي
را از  بازنگري دوره اي فني متناظر مدارك

د و نكن يم يافتدر ISOدبيرخانه مركزي 
و از  يردتماس بگ اعضاي كميتهبا  يدبادبير 

 آنها نظرخواهي نمايد.

 *نهادهاي استاندارد سازي ملي

 دريافت نظرات. 2
 
 
 
 

هاي كميته ينفعانذ هايگروه متخصصان /
نهاد استانداردسازي  خود را به نظرمتناظر 

 يجمع آور نظرات كنند.اعلام مي ملي
بازنگري پاسخ دادن به سؤالات  يشده برا
را  نهايي يكند و رأ ياستفاده م دوره اي

 استاندارد سازي ملينهاد به كارشناس 
كند تا به عنوان نظر كشور در اعلام مي

 ثبت كند. ISOپورتال سازمان 
 
 
 

 مداركپاسخ دهندگان به 
: كارشناسان بازنگري دوره اي

14Fمتناظر هاي فنيكميته

1 
)NMCs ،(كاركنان ذينفعان ،

 نهاد استاندارد سازي ملي
 

 يمو تصم يلو تحل يه. تجز3
 يريگ
 

بازنگري دوره  يجنتا ISOاصلي  يتهكم دبير
و  يهكند، آنها را تجز يم يافترا در اي
اقدام  يرا برا ييها يهو توص كرده يلتحل

 دهد. يارائه م
 

 ISO هاييتهكم دبيران

هاي فني متناظر تشكيل شده در كشور اين وظيفه را *يادآوري: نهادهاي استانداردسازي ملي از طريق كميته
 دهند.انجام مي

                                                 
1 National experts 
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  استاندارد سازي مليهاي نهادرشناسان كا يراهنما

 يافتدر يبرا ISO درپورتال سازمانشما كشور  نهاد استاندارد سازي ملي يداست كه مطمئن شو ينگام اول ا
به دهندگان  يرا نقشنفر در  3 يا 2 ، يناناطم يبرا كه شوديم يهتوصت. اسعضو شده بازنگري دوره اي مدارك

 .دنشوثبت  بازنگري دوره ايمدارك 

 يبرا ياشما ثبت شده اند  نهاد استاندارد سازي ملي دردهنده  يكه به عنوان را يافراد يبررس يبرا •
15Fمدير پورتالبا  يددهندگان جد يرأ ثبت

1 )MBUAيريد) تماس بگ. 

 )P فعال( ياعضا يبرااستاندارد ها   دوره اي بازنگريدر مورد  يرا ثبت الزام به

 يرا ثبت  ملزم به يتهكم) P( فعال ي)، اعضاISO/IEC(انتشار نسخه هفتم دستورالعمل  2016سال  ياز ماه م
شركت كند،  يريگ ينتواند در را Pعضو  يكاگر  .مي باشند يتهكم بازنگري دوره اي مدارك در خصوص

طي مهلت عضو آن اگر  .خواهديح ميتوضبابت عدم اعلام راي از او اطلاع داده و  به او ISOدبيرخانه مركزي 
خواهد  عضويتتنزل  يتهدر كم Oناظر  پاسخ ندهد، به طور خودكار به عنوان عضو  يادآوري ينهفته به ا 4زماني
مجددا كه  اعلام كندو  يردتماس بگ ISOدبيرخانه مركزي تواند با  يماهه، عضو م 12 يدوره يك. پس از يافت

 .است يتهكمدر  يتعضوارتقاي مايل به 

 متمركز يردهندگان غ يدهندگان متمركز در مقابل را يرأ 

16Fپورتال توانند در يدهندگان وجود دارد كه م يدو نوع را

2GD متمركز.  يرثبت شوند: متمركز و غ 

17Fدهندگان متمركزيرأ

 نهاد استانداردسازي مليكه را ISO فني يها يتهكم مدارك تمامي ،دهندگانيرا ينا :3

 . نندكيم يافتدر آن عضو شده است در

18Fيرمتمركزدهندگان غيرأ

دهنده ثبت  يكه در آن به عنوان را ييهايتهكممدارك دهندگان فقط يرا ين: ا4
تنها ، ده استثبت ش  TC34يدهنده برا يبه عنوان رأفقط ي كه مثال، فرد به عنوانكنند. يم يافت، درنداشده

تواند يكي از ميشخص  ينا .كنديم يافت، دربارگذاري شده است TC34 يريگ يرأمداركي را كه در پورتال 
 باشد.مي متناظرفني ي يتهكم نمسئولا

                                                 
1 Member Body User Administrator 
2 Global Directory 
3 Centralized voters 
4 Decentralized voters 
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متمركز  يامتمركز  يردهنده غ يرأ يككه حداقل  حاصل نمايند يناناطم يدبا استاندارد سازي ملي هاينهاد
همه  يرا برا يريگ يتا روند را تعريف شده باشد   GDهستند در سايت  عضو است  هايي كه در آن يتهكم يبرا
 .نمايد يريتها مد يتهكم

استاندارد سازي  هاي نهاد يبرا يتا زمان كاف مي انجامد طول به  هفته  20 ايدوره بازنگريفرايند راي گيري 
مشخص شود اين و داشته باشند بازخورد در مورد استاندارد  يافتخود و در يمل ينفعانتماس با ذ يبرا ملي

  شود. باطل يانظر  يدتجد يدبايا است،  بل تاييدقاهنوز  ياآاستاندارد 

-500حدود  بارو هر  دهدانجام ميرا  ايبازنگري دورهگيري مدارك رايبار در سال  چهار ISOدبيرخانه مركزي
19Fگيري الكترونيكيپورتال راي درمدرك   600

 در يدجد ايبازنگري دوره مدرك يككه  يهنگام دهد.قرار مي 1
20Fاعلان يكدهنده  ي، رأشودقرار داده ميگيري پورتال راي

ISO 21Fرسانياطلاع يستمس يقخودكار از طر 2

 يافتدر 3
 ايبازنگري دورهاي به صورت الكترونيكي انجام مي شود و تحت عنوان دوره بازنگريراي گيري مدارك  .كنديم

 .گيرندقرار ميگيري الكترونيكي پورتال راي ويبر ر

 مداركبه  يدباشد، شما با "بله"؟ اگر پاسخ دارد فعال يتعضو يتهكمدر شما  سازي ملينهاد استاندارد  ياآ
 يتهكم يكمانند  يساختار مل يكشما  نهاد استاندارد سازي ملي. در اغلب موارد پاسخ دهيد ايبازنگري دوره

22Fمتناظرفني 

4 )NMCمي باشد. ذينفع گروه هاي ذيربط و  و ين) دارد كه متشكل از متخصص 

 يافتدر اعلانيك دهنده  ي، رأشودراي گيري قرار داده مي در پورتال بازنگري دوره اي ي كه يك مدركهنگام
 :يدكند و بايم

ارسال كند تا متناظر فني  يتهكم يررا به دب آن مربوطه وجود داشته باشد،  كميته فني متناظركه  صورتي در •  
 نظرخواهي كند. خود  ياعضااز 

 يبازخورد با كارشناسان مل يافتدر يمربوطه وجود نداشته باشد، برا كميته فني متناظركه  صورتي در •  
 .يردتماس بگ كميته فرعي  يا كميته فنيدر معرفي شده 

                                                 
1 E-balloting  Portal 
2 Notification 
3 ISO Event Notification system 
4 National Mirror Committee 
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) مورد نظر و سؤالات ياز استاندارد (ها يكپ يك ،بازنگري دوره اي  مداركفهرست  با همراه مورد دو هر در •  
  شود.رسال ا بايد بازنگري دوره اي

 كند. ييرا شناسا يمل ينفعاست تا افراد ذ نهاد استاندارد سازي مليبر عهده  يتمسئول اين

 كرد: يعتوز يمتخصصان مل يا ينفعانذ بين از طرق زير توان يرا م بازنگري دوره اي مدارك

 23F1يملدر سطح  يكيالكترون يريگ يرا •

24Fالكترونيكي يمل يها كميته •  

2 

اي دوره بازنگريتحت در حال حاضر كه  يتمام استانداردها يابيشامل اكسل ارز يد(كه با يكيپست الكترون •
 )اند باشدقرار گرفته

 پورتال راي گيري الكترونيكي يقاز طر يددهندگان با ي، راايدوره بازنگرياي هفته 20اتمام مهلت . قبل از 2
 ند.خود را اعلام كن يدارند، رأ ياردر اخت يمل ينفعانكه از طرف ذ يبراساس اطلاعات

                                                 
1 National Electronic Balloting 
2 National eCommittees 
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نهاد / كاركنان  يملان متخصص/ ذينفعان( بازنگري دوره اي مداركپاسخ دهندگان به  يراهنما 

 )استاندارد سازي ملي

 بازنگريسوالات  به يدكنند، بايم يافترا در بازنگري دوره اييك مدرك  يملان متخصص/ ذينفعانكه  يهنگام
 .هاي خود را توضيح دهنداي پاسخ دهند و در صورت لزوم دليل پاسخ دوره

 ينا يمتواند به طور مستق يثبت نام شده باشد، م يرمتمركزدهنده غ يرا يكبه عنوان  ، / متخصص ينفعذ اگر 
 با يدجد بازنگري دوره اي مدركدر مورد  يدبا نهاد استاندارد سازي ملي، در غير اين صورتكند.  يافترا در يرا
 .مشورت كند واز آنها نظرخواهي نمايد خود يكارشناسان مل يا ينفعانذ

 كه در آن يفن ييتههر كم يبرادر اولين زمان ممكن را  متناظر فني ييتهكم يدبا نهاد استاندارد سازي ملي
تشكيل دهد تا متخصصان و ذينفعان گروه از  يك كميته فني متناظر . سپس نمايد يجاداست، ا)  Pفعال (عضو 

 يفط يندهشامل نما يدبا كميته فني متناظر  يكي اعضا. با آنها براي راي دادن به مدارك مشورت نمايد
 باشد.  يرهصنعت و تجارت، مصرف كنندگان و غي حوزهاز دانشگاه ها،  ذينفعان، يگسترده

را  بازنگري دوره ايكنند و نحوه پاسخ به سوالات  بازنگرياستاندارد را  ينا يدبا يمتخصصان مل يا ذينفعان
نهاد به  ايدوره بازنگري ايهفته 20مهلت  را در بازنگري دوره ايپاسخ خود به سوالات  يدكنند. آنها با يبررس

 د.نارائه ده كميته فني متناظر  يا استاندارد سازي ملي

 يجمع آور سئولاست كه م كميته فني متناظر  دبيرشده باشد، معمولا  يجادا ي متناظرفن يتهكم يككه  ي: در صورتيادآوري
 كند.ارسال مي نهاد استاندارد سازي ملي يبرا دريافت شده، راي نهايي را نظراتاو براساس  متخصصان و ذينفعان است. نظرات
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 و نحوه پاسخ به آنها ايدوره بازنگري مدارك شش سوال

25Fشده يهاقدام توص. 1سوال 

1 

( Recommended action) 

 عبارتند از:  ياحتمال هايپاسخ 
 )Confirm(ييدتأ •
 )Withdrawابطال(، )Revise/Amend(/ اصلاح تجديدنظر •
 ) Abstain due to lack of consensus( ممتنع به علت عدم اجماع نظرات •
 Abstain due to lack of access to nationalملي( نظركارشناسانممتنع به علت عدم دسترسي به  •

expertise(. 
26Fكامنت يكبه  يازنظر / اصلاح هر دو ن يدو تجد ابطال :يادآوري

 .دارند 2

 يدبااستاندارد  وشود،  ياستفاده ماين استاندارد  از كهيعني ايند وشمي ييدتايك استاندارد  زماني كه تاييد: ▸▸

ISO27Fدر كاتالوگ  و. نيستلازم در آن  يفن ييراتو تغ يردهمچنان در دسترس قرار گ

 يم به اين صورت درج 3
 ."قرار گرفت تاييدو  يمورد بررس ...سال قبلي در  بازنگرياستاندارد در  ينا"شود كه 

همچنان در دسترس قرار  يدشود و با يكشور استفاده م يكدر  استاندارد يكاگر   :/ اصلاحتجديدنظر ▸▸

 .شودآن داده مي اصلاح / تجديدنظرپيشنهاد لازم است، در آن  يفن ييراتاما تغ يرد،گ

بايد استفاده نشده است،  يانشده  يبدر كشور تصو ييربدون تغ يا ييركه استاندارد با تغ يهنگام ابطال: ▸▸

 گزينه ابطال را انتخاب نمايد.

متناقض است و به يك  يمل ينفعانذ يكه پاسخ ها يدر صورت ممتنع به علت عدم اجماع نظرات: ▸▸ 

 .انتخاب شود ينهگز ينااجماع نظر نرسيده باشند، بايد 

نظري دريافت پاسخ و  يكارشناسان مل از اگر ملي: كارشناسان نظر ممتنع به علت عدم دسترسي به ▸▸ 

  .انتخاب شود يدبا ينهگز ينا نشود

                                                 
1 Recommended action 
2 comment 
3 ISO catalogue 
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 ياربس ين امرا است.استفاده شده  ياستاندارد مربوطه در سطح مل بيانگر اين است كه "ييدتا"پاسخ  :ييراهنما

نداشته باشند،  ياطلاعاتآن  يملوجود استاندارد  يادر مورد استفاده از استاندارد  يمل ينفعاناگر ذ كه مهم است
. در استدر سطح كشور از استاندارد  تجاري سوال مربوط به استفاده ينا كه يراز ،بدهند "ممتنع" يرأ يدبا

 .نمايدرا منعكس  امر ينبدهد كه ا  "ممتنع" يرأ يدنداشته باشد، با در اين خصوص يكه عضو اطلاعات يصورت

 يا ياستاندارد مل يكبه عنوان  يندهدر آ ياآ ياپذيرفته شده است  يالملل يناستاندارد ب ينا ياآ .2سوال

 شود؟ يماسناد پذيرفته  يرسا

(Q.2 Has this International Standard been adopted or is it intended to be adopted in the future as 

a national standard or other publication ?) 

 دارند. يازن پاسخ نياز به كامنتهر دو هستند.  "بله" يا "خير": ياحتمال يها پاسخ

 يا ياستاندارد مل يكبه عنوان  يندهدر آ اگر پذيرفته شده است ياقبلا  يالملل ينب استاندارد اين اگر ه:بل ▸▸

 .يدرا انتخاب كن ينهگز ين، اخواهد شداسناد پذيرفته  يرسا

 شود؟ ياستفاده م استاندارد ديگري چهاز و جايگزين اين استاندارد  ؟تاكنون تدوين نشده است چرا :خير ▸▸ 

 يا NS-ISO( ياستاندارد به عنوان استاندارد مل ياكنند كه آ ييدتأ پورتال ثبت رايدر  يدبا ينفعانذ :راهنمايي

NS-EN ISOذكر يدبا آن شده يمل استاندارد شماره، ده باشدش يرفتهشده است. اگر استاندارد پذ يرفته) پذ 
چه از  جايگزين آننشده است و  يرفتهپذچرا  ينكهدر مورد ا يدنشده باشد، با يرفتهپذكه  يشود. در صورت

 يمل يرشاطلاعات مربوط به پذ IECو   ISOسازمان. اطلاعاتي داده شود شود ياستفاده م استاندارد يا اسنادي
در  المللي ينب يبا استفاده از استانداردهااين است كه  . هدفكنندي ميجمع آوررا  يالملل ينب ياستانداردها

 يگاهشود به پا يارائه م ينجاكه در ا ي. اطلاعاتايجاد شود ييشترب يتشفافتر و با بازاري گسترده ،عضو يكشورها
ISO/IECاطلاعات ارجاع استاندارد  28F

29Fابقهس 230000دود حداده  يگاهپا ينا در در حال حاضر شود. ياضافه م 1

2 
 دارد.وجود  IECو  ISO ياستانداردها يمل يرشدر مورد پذ

                                                 
1 the ISO/IEC National Adoptions Reference Database 
2 records 
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 يالملل ينبا استاندارد ب يكسان يمل استاندارد يا) آباشد بله 2پاسخ به سوال  در صورتي كه(فقط  .3سوال 

 ؟تغيير يافته است يااست 

(Q.3 (Reply only if the answer to Question 2 is Yes) Is the national publication identical to the 

International Standard or was it modified ?) 

ي كه تغيير يافته است نياز به ارائه ورت. در ص)Identical/Modified( "تغييريافته/ همسان": ياحتمال يها پاسخ
  كامنت دارد.

  استاندارد مراجعه شود. در اين پورتال يمل پورتال سازمان به يدبا يزن سوال ينپاسخ به ابراي  :راهنمايي
كشور  يازهاين ساسا بر يااست  همسان ISOشده با استاندارد  يرفتهپذ ياستاندارد مل ياآ ينكهااطلاعات 
چه كه اينمختصر درباره  يحتوض يكلطفا  ،ملي تغييريافته بود استاندارد. اگر ، موجود استشده است تغييريافته

تجديدنظر استاندارد در در مورد  يريگ يماطلاعات هنگام تصم ين. اارائه دهيد است چيزي و چرا تغيير داده شده
 .باشد يدمف مرتبط ي اصلييتهكم يتواند برا يمسطح بين المللي 

 عينا اين استاندارد بين المللي يانشده است، آ يملدر كشور شما  يالملل يناستاندارد ب يناگر ا .4 سوال 

 ؟ يردگيمورد استفاده قرار م در كشور شما

(Q.4 If this International Standard has not been nationally adopted, is it applied or used in your 

country without national adoption or are products/processes/services used in your country based 
on this standard?) 

 ." "يا "خيربله": ياحتمال يها پاسخ

 .كامنت ارائه شود دباشد باي اگر پاسخ بله 

30Fاستفاده": اصطلاح راهنمايي

سوال به  ينا هاي بسياري براي آن وجود دارد.مصداقاست و  يعوس ياربس "1

چند نمونه  ينجا. در اكنند يا خيراز اين استاندارد استفاده مي يا ينهشما در هر زم ينفعانپرسد كه ذ يم يسادگ
 :شده است از استاندارد بياناز استفاده 

31Fبالا دستياسناد  يا ي/ مل يمحل قوانين در استانداردبه  ▸▸

 باشد.ارجاع شده  2

                                                 
1 use 
2 Public policy documents 
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كنند  ياستفاده م خودخدمات  يامحصولات  براي استاندارد از شما كشور در) ايعصن/  هاشركت( ذينفعان ▸▸
 )ي خدماتارائه بهبود يمحصول؛ برا يكمحصول؛ در استفاده از  يك يدتول يند(به عنوان مثال در فرآ

 شود يها در كشور شما استفاده م ينامهاز گواه بخشي عنوان به استاندارد ▸▸

كشور  يهايشگاهآزما يا يقاتيمراكز تحقدر(به عنوان مثال  يردگ يمورد استفاده قرار م تحقيقات در استاندارد ▸▸
 شما)

 آن اشاره شده است؟ي شده يمل ياو  يالملل يناستاندارد ب ينا به كشور شما قوانيندر  آيا. 5سوال

(Q.5 Is this International Standard, or its national adoption, referenced in regulations in your 

country ?) 

 ." "يا "خيربله": ياحتمال يها پاسخ

 .كامنت ارائه شود دباشد باي اگر پاسخ بله 

مثال از  يكآن ارجاع شود، لطفا  يشده يمل يا يالملل يناستاندارد ببه در كشور شما  قوانيندر اگر  :ييراهنما

(تاريخ دار يا  يممرجع مستق يكارجاع به . به عنوان مثال، يدو در صورت امكان نوع مرجع را ارائه ده قوانين
 است؟ يرمستقيممرجع غ يك يا بدون تاريخ)

و  ييبا استفاده از شماره شناسا يمتن حقوق يكدر  يماستاندارد خاص به طور مستق يك :مستقيم ارجاع ▸▸ 

 .عنوان آن نقل قول شده است

. مثال: است اشاره شدهانتشار آن  يختار بااستاندارد  يكشماره و عنوان به  :يخ دارتار يممستق ارجاع • 
 باشد " عنوان استاندارد،  :2013ISO / IEC XXXX"ا مطابق ب يداطلاعات با يتامن يريتمد يستمس

مثال: . است انتشار آن اشاره شده يختار بدوناستاندارد  يكشماره و عنوان به   :يخبدون تار يممستق ارجاع •
 .باشد "عنوان استاندارد ،ISO / IEC XXXX"نسخه  ينمطابق با آخر يداطلاعات با يتامن يريتمد يستمس

منبع خارج از متن قانون است. به عنوان  يكو ثبت استانداردها در  ييمستلزم شناسا :يممستق غير ارجاع ▸▸
باشد كه شماره مرجع آن در  ISO يالملل يناستاندارد ب يا IECكه محصول مطابق استاندارد  يمثال: در صورت

 .باشند يقانون م ين، مطابق با الزامات اذكر شده است  ]شامل عنوان استاندارد[اشاره به فهرست مربوطه 
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اين فرآيند شما در  يا، آاين استاندارد بگيرد/اصلاح تجديدنظربه  يمتصم يتهكه كم يدر صورت .6سوال  

 ؟نماييدمشاركت مي

(Q6. In case the committee decides to Revise/Amend, will/are you committed to participate 

actively in the development of the project ?) 

 )Yes (experts nominated)/No" (يا خيربله (كارشناسان نامزد شده) ": ياحتمال يها پاسخ

 .يدكن يشود كه كارشناسان را معرف يم يهتوص يد،دهبله باگر پاسخ 

32Fكارشناسمعرفي درخواست  كميته بايد، استاندارد بگيرد يدنظربه تجد يمتصم يتهاگر كم :راهنمايي 

تا ، بدهد 1

  .دنماين يبه آنها معرف يشتريكارشناسان ب استاندارد سازي ملي هاينهاد امكان در صورت

 

 

 

 

 

 ISO هاي يتهكم يراندب يدستورالعمل برا 

 دوره اي بازنگري يندقبل از فرآ

 فرآيند يلازم برا طلاعاتا يدبا دبير ،گيري شودراي يتهدر سطح كماستانداردها  ايدوره بازنگري اينكهاز  قبل  
 6خودكار به صورت  ISOدبيرخانه مركزي  يفه،وظ ينا دبير براي انجامرا آماده كند. به منظور كمك به  بازنگري

 كند. يم ارسال گيري، يك اعلانشروع رايماه قبل از 

33Fفولدر يك استانداردهر  يبرا توصيه مي شود يراندببه  ين،ا بر علاوه

34Fپورتال الكترونيكي كميته در 1

كنند،  يجادا 2
 ياصلاح را جمع آور ينآخر ياارسال شده از زمان انتشار  هايتمام بازخوردنتايج توانند يمدر اين فولدر كه 

                                                 
1 call for experts 
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35Fيرخانهدب يكار يتواند در فضايم فولدر ينابه عنوان مثال، كنند. 

اين كار جمع آوري و به اشتراك . ودش يجادا 3
 د.نماي يم يلتسه بعدي بازنگريگذاشتن نظرات را در 

 ايدوره بازنگري ينداز فرا بعد

 .يردگيقرار م يتهكم يردب ياردر اخت يري،گيدر پورتال را راآ يج، نتابه پايان رسيد گيرييرا زمان از آنكه پس

 .كندمي يداپ يدسترس يريگيدر پورتال را راآ يجنتابه  دبير ▸▸

طي فرآيند تصميم گيري و پس از اتمام  ISO 21در قالب فرم را  بازنگري دوره اي مدارك يجنتا يدبا دبير ▸▸
 مهلت راي گيري تكميل نمايد.

آنها موافقت خود مشورت كند تا  يتهكم يبا اعضا يدبا يرواضح نباشد) دب يجكه نتا يدر صورت اختياري، گام( ▸▸
CIB  36Fق ي(به عنوان مثال از طر اعلام كنند يشنهادياقدام پ را با

4(. 

 ) ، Oناظر (و ) P فعال ( يبه تمام اعضا 21فرم  يقرا از طر يجنتا يدبا دبير ،مراحل قبل تكميل از بعد ▸
 SCدر صورتي كه استاندارد در ( TC ييرخانهو دب ISO يمركز ييرخانه، دبي مرتبطهايتهها و كمسازمان

 تدوين شده باشد) اعلام كند.

 .است يريگ يرااتمام زمان ماه پس از  6 يي،نها يمارائه تصم يبرا دبير تمهل آخرين ▸▸ 

 يحال، در برخ ينبا ا. شودگرفته مي)  Pفعال (  ياعضا يتاكثر نظر بر اساس يريگ يممعمولا، تصم :راهنمايي
در  يو شرط يدق يچه ISO ين،. بنابرايردبگ يگريد يمتصم يج،نتا يلو تحل يهممكن است پس از تجز دبيرموارد، 

 دهد. ينظرات ارائه نم ينسب يتو اهم ياحتمال يها ختنوع پاس يلبه دل يريگ يرأ يجنتا يرتفس يمورد نحوه

د. در ده يارائه نم نظرمورداستاندارد  يبرا يروشن يرمس ،ذينفعان ملينظر  يلو تحل يهحاصل از تجز يجنتا يگاه
و بر اساس كند  يلو تحل يهتجزكامل پاسخ ها را طور به يدبا دبير يست،ن يقطع يريگ يرأ يجموارد، كه نتا ينا

 يبه اعضا يشنهاديپ اقدامي ارائهتواند قبل از يم ينهمچن دبيركند.  يريگ يمشده تصم دريافتنظرات  يتاهم
 يبرا به تصو يتهكم ياعضا يدبا كميته ير. دبيردبحث در مورد پاسخ ها تماس بگ يبرا يتهكم با اعضاي يته،كم

با  يا( 21فرم  يسنو يشبا پ ياهفتهچهار  CIBبرگزاري يك مثال، با  يدعوت كند، برا ، يشنهادياقدام پروند 
                                                                                                                                                             
1 folder 
2 e-committees 
3 Secretariat workspace. 
4 Committee internal balloting  
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به صورت حضوري بايكديگر در د نتوانيماعضا ماهه  6به مهلت  يادآوريجلسه، با  يكاضافه كردن آن به دستور 
دبيرخانه و آن را به  يلرا تكم 21فرم  يدبا يردب ،پايان اين راي گيريبعد از  .)اين مورد بحث و تبادل نظر كنند

 .يدارسال نما ISOمركزي 

 

 

 

 

 نروژ كشور ياستانداردها: يدر سطح مل بازنگري دوره اي ينداز فرآ ينمونه ا - 1 يوستپ

اين  هدف اگرچه. سازمان استاندارد نروژ دستورالعمل ويژه اي براي فرآيند بازنگري استاندارد ندارددر حال حاضر 
و  داردوجود  آن انجام يراه برا ينچند اما، مي باشدموجود  ISO ياستفاده از استانداردها يبررسسازمان 

 .شودگرفته در نظر بايد ا  يرمتغ ينچند

 ينكهمگر ا ،نداشتهفعال مشاركت  ISO يهايتهكمهمه به طور معمول در و  كشور كوچك است يكنروژ   
 يشما ب ذينفعان يبرا ISO يها يتهاز كم يبرخ دامنه كاري .دنذينفعان كشوري در اين زمينه وجود داشته باش
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 اين كميته ها يكار يها روهاز گ يكمتعداد مايل به همكاري با تنها  ينروژ ينفعانذ و، استاز حد گسترده 
 ند.هست

در  يتخصصم يچهها آني زمينه در كشور نروژكه  داردوجود  ايمنتشر شده ياستانداردها ياها پروژه يجه،در نت  
 .ددسترس ندار

37Fپروژه يرانمد به عنوان مثالكند،  ياستفاده م يرمتمركزدهندگان غ ياز راسازمان استاندارد نروژ 

يك   1
38Fپروفايل

مدرك  يك. هر زمان كه شخصي براي ثبت راي كشور وجود دارد كميته، در آنكه  از كميته ها دارند 2
ISO39F اعلان يستمس يقپروژه از طر ير، مدبر روي پورتال راي گيري قرار گيرد يدجد بازنگري دوره اي

 يمطلع م 3
 شود:

 

 

اطلاع  متناظر فني هايكميته يا ينفعانذبه  يدجد يريگيرا در مورد يدپروژه با يرمد دريافت اعلان،پس از 
 يريگيرا هايروشاز  يشود. بعضيانجام م يمختلف يهابه روش كارين، اسازمان استاندارد نروژ. در دهد

ISO40 يمل الكترونيكي F

4 ))NPOS (A يا NPOS (M)(گيري الكترونيكي مخصوص كميته هاي رايروشاز  ي، برخ
ISO41Fها در 

 شاملاكسل  فايل يك ، ممكن است مدير پروژه .كنندياستفاده م يكياز پست الكترون يو برخ 5

                                                 
1 Project managers 
2 portfolio 
3 ISO Event Notification system 
4 ISOlutions National Electronic Balloting 
5 ISOlutions National eCommittee 
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 ي يتهكمد كند و براي مورد نظر ايجا استاندارد مرتبط با و بازنگري دوره ايموجود تحت  ياستانداردها ييهكل
 نمايد.ارسال  ينفعانذ يا متناظر

 

براي دريافت پروژه  يرباشند، مد يي كامل داشتهآشنامربوطه  با استاندارد ينفعانذ حتي اگردر هر صورت، 
42Fواتر مارك) مورد نظر را ياز استاندارد(ها يكپ يك يدبابازخورد مناسب 

ارسال كند.  ينفعانذكرده و براي  1
 در نظر داشته باشند: بايد موارد زير رااستاندارد  يكه در هنگام بررس داده شود يحتوض ينفعانذبه  يدبا ينهمچن

 ينفعاناست. ذ يضرور يلدلي ارائهضرورت داشته باشد،  "/ اصلاح تجديدنظر" يا "ابطال" آرا اتفاق به اگر ▸▸ 
 منجر خواهد شد.  يريگ يرا يجهامر به نت ينا يراباشند، ز ي داشتهآگاه "ييدتأ" يرأ ي بالقوه يجاز نتا يدبا

 : مثال 

 

 

 يرفتهپذ NS-EN ISO يا NS ISOاستاندارد به عنوان  ياكند كه آيم يبررس يمل يها يگاهپروژه در پا مدير ▸▸
 ين. همچنشوديم ذكر يمل استاندارد يشماره، به عنوان استاندارد ملي پذيرفته شده باشد. اگر يا خير شده است

 اگر. تغيير يافته است يا همسان، شده  يرفتهپذ استاندارد مليآيا كه  نمودچك  ليم يداده ها يگاهتوان در پا يم
اگر تاكنون استاندارد به عنوان . شوديارائه م موارد اصلاح شده در آندر مورد  ي، اطلاعاتتغيير يافته باشد

عنوان آيا درآينده به پذيرفته شدن استاندارد به ينكهدر مورد ا يدبا ينفعانذاستاندارد ملي پذيرفته نشده باشد، 
 .هست يا خير، پاسخ دهند استاندارد ملي نيازي

 در حالتباشد، ن نيزهم به ملي شدن آن  يرفته باشد و تمايلنگ قرار پذيرش مورددر سطح ملي  استاندارد اگر  ▸
جايگزين آن در كشور را درخواست نكرده و  استانداردي ينچن كشور نروژ كه چرا بازار بررسي شود يدآل با يدها

                                                 
1 Water mark 
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 ذينفعاني وارههمكه  يراز يست،سوال آسان نپاسخگويي به اين  يشهشود. هم ياستفاده م از چه استاندارد ديگري
عنوان استاندارد در نروژ به  ISO ياستانداردها يحال، به طوركل ينبا ا .وجود ندارد اطلاعات  ينا يارائه يبرا
 جع به تقاضاي بازار،را اوقات اطلاعات يگاه .بازار وجود داشته باشد يتقاضا ينكهمگر ا ،دنشو ينم پذيرفته يلم

 .مي كند سوال پاسخگويي به اينقادر به را  استاندارد نروژ است كه  يهمان اطلاعات

 مثال :  

 

 

 

از خود  در نروژ ياكه آ ميبدان يدبا ،داده شود "خير"استاندارد پاسخ  يمل پذيرشدر مورد  2به سوال  اگر ▸▸  
كه  هستدر نروژ  يخدمات يا يندهامحصولات / فرآ ياو  شودشده باشد استفاده مي يملاينكه استاندارد بدون اين 

توان با اطمينان به اين سوال نمي يرا، زدشوار است يارسوال بس يناپاسخگويي به . باشداستاندارد اين بر اساس 
كه كدام در مورد اينكه اما  ،وجود دارد  يمحصولات واردات ياديمقدار ز در كشور نروژ . به عنوان مثال، پاسخ داد

پاسخ  يادبه احتمال ز ين،. بنابراارائه نمي شود ينظر يچهاند محصولات دخالت داشته اين يداستانداردها در تول
ممكن است محصولي در بازارما باشد كه براساس اين استاندارد توان انكار كرد كه  ينم يراخواهد بود، ز "بله"

 .توليد شده باشد

 مثال :  
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 پذيرفته شده يااستاندارد  در قوانين ملي به ياآاطلاع داشته باشند كه  يدپروژه با يرمد ياو  ذينفعانين همچن ▸▸
 شده است يا خير.آن ارجاع داده  يمل

همكاري در تجديدنظر به  يلمابه عنوان متخصص  ياگر فرد كه خواسته شود ينفعاناز ذ يدبا نهايت، در ▸
 راي او را معرفي كنند. زماني كه "استاندارد باشد نظر يدتجد يريگ يرا يجهنت كه صورتيدر "است  استاندارد

 نمود. يمعرفمتخصص  يكبتوان  يدبا آليدها در حالت ،مي شودارائه  يهيو توج هداد "نظر يدتجد"

 مثال :  

 

 

 يگرد يدمف يها ينكمنابع و ل - 2 يوستپ

 توانند مطالعه شوند آورده شده است: راهنمايي بيشتر ميدر زير ليستي از منابع مفيد ديگر كه براي 

 :ايدوره بازنگري ليست چك ▸▸  

 http://isotc.iso.org/livelink/livelink/open/18919159 

43Fكار به شروع ابزار جعبه ▸▸

 :يراندب براي 1

 http://isotc.iso.org/livelink/livelink/open/17891748 

 و ابزارها:  يكيگراف يها، فرمتهاشكل راهنماي ▸▸

http://isotc.iso.org/livelink/livelink/open/18862226 

                                                 
1 Getting Started Toolkit  
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 : ISOسايت  ▸▸  

www.iso.org  

 : ينآنلا ISO مرور فرم پلت ▸▸

www.iso.org/obp/ui/PRI  

ISO / IEC 44Fهايدستورالعمل ▸▸

1: 

www.iso.org/directs-and-policies.html 

ISO45F ينآنلا منابع ▸▸  

2: 

www.iso.org/resources.html 

 ISO ي سازماندرباره

 163است كه  يدولت يرمستقل و غ يالملل ينسازمان ب يك) ياستاندارد ساز يالملل ين(سازمان ب ISOسازمان 
 دانش ريبه اشتراك گذا يبراداوطلبانه متخصصان  در اين سازمان ، است.  درآن عضو يسازمان استاندارد مل

و براساس مشورت بين المللي  ياستانداردها شوند،دورهم جمع مي يالملل ينب ياستانداردها تدوينو  خود
 .يدآ يبه دست م يجهان يچالش ها يبرا ييل هاحها و ارائه راه ياز نوآور آنها، شوندتدوين مي بازار اب متناسب

تمام صنايع را  يباتقر منتشر كرده است كهو اسناد مربوطه  يالملل يناستاندارد ب  21500از  يشب ISOسازمان   
استاندارد  ي،بهداشت يو مراقبت ها يكشاورز تا يي،مواد غذا يمنيا تا ياز فناور ISOپوشش داده است. سازمان 

 منتشر كرده است.

 .يدمراجعه كن www.iso.orgبه سايت  لطفا يشتر،كسب اطلاعات ب براي

 

 

                                                 
1 ISO/IEC Directives 
2 ISO online resources area 

http://www.iso.org/
http://www.iso.org/obp/ui/PRI
http://www.iso.org/resources.html
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